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Siempre conectados con Usted

Nuestra ambición a largo plazo 

Datos y cifras de 2023.

Cartón
Polímeros
Papel de aluminio

Nuestros materiales base  
Lo que entregamos cada año

Pedidos en línea, de manera fácil
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Fuente: Encuesta de Experiencia del Cliente de Tetra Pak (CXS) 2023.

92/100 recomienda Tetra Pak

Entrega de material de envases / materiales adicionales

Resolución de problemas

Entrega de piezas

Mantenimiento preventivo

Global y local  

 

4 000 

Minimización del 
riesgo de escasez

Fortaleza en cada eslabón: 
una cadena de suministro en 
la que puede confiar

Así es como entregamos  
Nuestra cadena de suministro está diseñada 

para facilitarle la vida. Nuestras fábricas y 
centros de producción están distribuidos por 

todo el mundo. Esto significa que puede contar 
con nosotros. Incluso en tiempos de crisis, 

como la pandemia o la escasez global de 
materias primas, estamos preparados para 

entregarle y servirle con el material de 
embalaje, piezas de repuesto, consumibles y 

equipos que necesita.

Una cadena de 
suministro bien 
engrasada y resiliente

Asegurándonos de que 
tenga lo que necesita

Desde Sunne, Suecia hasta Pinetown, 
Sudáfrica y Gotemba, Japón hasta Querétaro, 

México – estamos presentes en todo el 
mundo. ¿Qué se obtiene al combinar esa 

presencia global con nuestras 
soluciones logísticas eficientes?

Una cadena de suministro resiliente 
que asegura entregas ininterrumpidas y 

confiables de piezas de repuesto, material de 
envasado, consumibles y equipos a todos los 

rincones del mundo.

fábricas de 
material de 

envases

ubicaciones de 
producción de 

equipos

plantas de 
fabricación de 
tapas, pajillas y 

otros 
consumibles

Entregado anualmente:

mil millones 
de pajillas 

mil millones 
de 
envases

unidades de 
equipo entregadas

Trabajamos con múltiples 
proveedores de cada material 
base. Esto minimiza el riesgo de 
quedarnos sin suministros y 
asegura que siempre podamos 
entregarle lo que necesita.

Nuestro servicio de 
Reabastecimiento Gestionado 
por el Proveedor (VMR, por sus 
siglas en inglés) ofrece 
flexibilidad y le ayuda a optimizar 
los niveles de inventario de su 
material de envases, 
permitiéndole reducir los costos 
de almacenamiento.

Trabajamos de acuerdo con los estándares WCM (World 
Class Manufacturing). Esto significa que siempre puede 
esperar la misma alta calidad de nosotros, 
independientemente de lo que ordene.

Mantenga su inventario 
en el nivel adecuado

Fabricación de clase mundial

Cómo abastecemos de 
manera responsable  

Realizamos auditorías anuales a 
nuestros proveedores, quienes deben 

comprometerse con un Código de 
Conducta. 

es que todos los materiales de envases 
se fabriquen a partir de materiales 

100% renovables.

Todo el cartón en nuestros envases 
proviene de bosques certificados por 
FSC™ y otras fuentes controladas.

Somos los primeros en la industria del 
envasado de alimentos en ofrecer 
trazabilidad completa para polímeros de 
origen vegetal certificados por 
Bonsucro.

Bienvenido a My Tetra Pak, nuestra plataforma web donde puede 
realizar pedidos de material de envases, piezas de repuesto y consumibles de 
forma fácil y rápida, además de hacer seguimiento de su pedido, de principio a 
fin.

¡Nos encantaría saber de usted! 
Contáctenos:  maylin.gomez@tetrapak.com


